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1. Introduccion

La integracion de la inteligencia artificial generativa (IA generativa) en la ensefianza de idiomas ha
abierto nuevas posibilidades para el desarrollo de la mediacién comunicativa, especialmente en
personas adultas y bajo los marcos del MCER y su Volumen Complementario (VC) (Consejo de
Europa, 2020).

La literatura reciente muestra que herramientas como chatbots, asistentes virtuales y
plataformas basadas en modelos de lenguaje de gran tamafo (LLM) pueden mejorar la
disposicidon a comunicarse, reducir la ansiedad, fomentar la autonomia y apoyar tareas alineadas
con los descriptores de mediacién del MCER/VC (Wang et al., 2024; LukeSova y Jennings, 2025;
Fathi et al., 2024; Rusmiyanto et al., 2023; Ou et al., 2024; Liu et al., 2024). Sin embargo, los
estudios también advierten sobre limitaciones en la alineacién precisa con los niveles del MCER,
riesgos de dependencia tecnoldgica y desafios éticos y socioculturales (Yang y Kyun, 2022; Law,
2024; McCallum, 2023; Guan et al., 2024).

Figura 1. Nivel de consenso sobre el impacto de la IA en la mediacién comunicativa (MCER/VC)

;Puede la IA generativa mejorar las competencias
de mediacién comunicativa segun el CEFR/CV en adultos?

Resultados Recencia Métodos Revistas Citas
® Si 76% 2024 3 estudios Q1.55 847
(prom.) tier one (prom.) total

13 estudios — ECA de alta calidad,
metaanalisis y revisiones sistematicas
en revistas de primer nivel muestran
consistentemente que la IA generativa
mejora la mediacién comunicativa

en adultos.

Posiblemente 12% 2024 0 estudios Q1.5 190
(prom.) tier one (prom.) total
2 estudios — Revisiones de literatura

y estudios correlacionales sugieren
beneficios potenciales, pero subrayan
la necesidad de investigacion mas
rigurosa y de mayor duracion.

Mixto 0% —_ — — _

® No 12% 2025 0 estudios Q1 0

(prom.) tier one (prom.) total
2 estudios — Estudios cualitativos

recientes y andlisis comparativos indican
que la IA queda por debajo del profesorado
humana en la mediacién comunicativa

Nota. Figura elaborada con ayuda de ChatGPT (GPT-5.4 Thinking, OpenAl) a partir de los datosy
criterios de disefio proporcionados por los autores.
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Aunque aun son escasos los trabajos que evaluan explicitamente el impacto de la IA generativa
sobre las competencias de mediacion segun el MCER/VC, existe consenso en su potencial para
facilitar practicas como la reformulacion, la explicacién, la negociacion y la adaptacion
intercultural (LukeSova y Jennings, 2025; Zhang et al., 2025; Evstigneev, 2025).

2. Metodologia

Se realiz6 una busqueda exhaustiva de articulos cientificos en bases bibliograficas como
Semantic Scholar, Scopus y Web of Science (Wo0S). Se identificaron 1136 articulos
potencialmente relevantes; tras el filtrado se conservaron 745 trabajos, cuya evaluaciéon de
pertinencia redujo a 569. Por limitaciones temporales y operativas, se incluyeron en esta revision
los 50 articulos con hallazgos clave, segun el criterio de los investigadores participantes. La Figura
2 presenta un esquema del proceso de identificacién y refinamiento de articulos para la revisién
bibliografica.

Figura 2. Diagrama de flujo del proceso de busqueda, cribado y seleccion de estudios

1136 745 569 50

Identificados Cribado Elegibles Incluidos

Busqueda inicial
1 busqueda - 50 nuevos articulos elegibles

Marcos tedricos fundamentales
3 busquedas - 105 nuevos articulos elegibles

Reformulacion terminolégica
4 busquedas - 137 nuevos articulos elegibles

Focalizacion en la alineaciéon con el MCER
3 busquedas - 29 nuevos articulos elegibles

Contraste y revision critica
4 busquedas - 94 nuevos articulos elegibles

Ampliacién a constructos relacionados
3 busquedas - 89 nuevos articulos elegibles

Perspectivas interdisciplinares
3 busquedas - 51 nuevos articulos elegibles

Exploracion de la red de citas
14 nuevos articulos elegibles

Clasificacion final y seleccién de estudios

569 articulos clasificados por relevancia, actualidad, fortaleza de la evidencia
y calidad de la investigaciéon - 50 estudios clave incluidos en la revisién

Nota. Figura elaborada con ayuda de ChatGPT (GPT-5.4 Thinking, OpenAl) a partir de los datosy
criterios de disefio proporcionados por los autores.
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3. Resultados

3.1. Efecto sobre la disposicion a comunicarse de los estudiantes adultos

Los estudios experimentales muestran que los chatbots con avatares humanos mejoran de forma
significativa la disposicion a comunicarse (en inglés, willingness to communicate; en adelante,
WTC), reducen la ansiedad oral y aumentan la autopercepcion de competencia en adultos
aprendientes de inglés como lengua extranjera (Wang et al., 2024; Fathi et al., 2024; Guan et al.
2024; Ou et al., 2024). Esto favorece el despliegue de estrategias de mediacion comunicativa
(segun el MCER/CV consisten, entre otras, en parafrasear, clarificar, negociar significado).

3.2. Desarrollo de la autonomia y de estrategias metacognitivas

El uso reflexivo de ChatGPT permite a los estudiantes practicar tareas alineadas con descriptores
del MCER (interpretar textos, clarificar vocabulario), desarrollar autonomia estratégica y
comparar herramientas digitales (LukeSova y Jennings, 2025; Liu et al., 2024). Segun la literature
consultada, la reflexion estructurada potencia el desarrollo metacognitivo mas alld del apoyo
linguistico inmediato.

No obstante, no siempre se observan mejoras inmediatas en pruebas objetivas de expresién oral.
Por otra parte, los estudios que empiezan relacionar la IA generative y los niveles del MCER, se
centran en la calibracion de textos y tareas, encontrando desajustes significativos entre niveles
solicitados y reales, sobre todo B2 (Uchida 2025).

3.3. Practicas informales fuera del aula e inclusion digital

La adopcién informal de LLM fuera del aula fomenta la agencia, la creatividad y la negociacion
significativa con la herramienta de IA en calidad de tutor o interlocutor (Liu et al.,, 2024;
Evstigneev, 2025) al que los estudiantes pueden pedir reformulaciones y explicaciones,
desarrollando agencia y auto-regulaciéon (Guan et al. 2024; Liu et al. 2024, 1632 - 1660; Jin 2025).
Esto se alinea con la mediacion de textos y conceptos del MCER/VC (que conlleva explicar,
simplificar, adaptar). Se infiere que el uso de IA generativa resulta especialmente relevante
cuando se pretende democratizar el acceso al aprendizaje (Law, 2024; Zou et al., 2025) o
implementar un enfoque de aula invertida.

3.4. Inclusidn, confianza y voces diversas

Las revisiones sistematicas analizadas muestran que la IA generativa puede aumentar la
motivacién, confianza y accesibilidad de la informacidén, especialmente para aprendientes con
menos recursos (Liu et al. 2025; Weng and Fu 2025). Ademas, la exposicién a distintas variedades
de inglés mediante chatbots puede reducir el sesgo hacia el hablante nativo y favorecer una vision
mas inclusiva del inglés como lingua franca o lengua internacional, clave para la mediacidn
intercultural (Godwin-Jones 2024; Weng and Fu 2025).

3.5. Limitaciones: alineacion con el MCER y riesgos socioculturales
Los sistemas actuales presentan desajustes a la hora de calibrar tareas y textos a niveles
especificos del MCER (por debajo de B1 o por encima de B2, segun Uchida, 2025), lo que puede
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afectar a la validez pedagdgica (Yang y Kyun, 2022). Ademas, existen riesgos asociados a sesgos
culturales del modelo, dependencia excesiva y menor pensamiento critico si el uso no se
acompana de intervencién docente (Law, 2024; McCallum, 2023).

Por otra parte, a pesar de que se propone usar el MCER como referencia para disefar tareas y
evaluacion, aun no hay muchos disefios empiricos de IA generativa directamente ligados a
descriptores de mediaciéon (Xu and Li 2024; Osawaru and Unachukwu 2024). Ademas, tal y como
pone de manifiesto la Tabla 1, existente una distancia entre el potencial didactico atribuido a
estas herramientas y su validacion empirica en términos curriculares y evaluativos.

Tabla 1. Ejemplos de tareas de IA generativa alineables con mediacion CEFR/CV

Tipo de mediacion Posible uso de IA generativa Trabajos
(MCER/VC)
Mediar textos Resumenes graduados, (Law 2024; Liu et al. 2025; Uchida 2025)

reformulacién para otro publico

Mediar conceptos Explicar contenidos complejos (Kong and Yang 2024, 1588-1599; Lee et al.
con andamiaje interactivo 2022, 629 - 666; Guan et al. 2024)

Mediar comunicacién | Role-plays con chatbots, (Godwin-Jones 2024; Wang et al. 2024; Fathi
negociacion de significado et al. 2024; Liu et al. 2024, 1632 - 1660)

En el caso de la mediacién de textos, la literatura destaca especialmente el uso de herramientas
generativas para elaborar resimenes graduados, reformular mensajes y adaptar contenidos a
publicos diversos. Este tipo de funciones resulta especialmente pertinente, ya que permite al
alumnado practicar operaciones clave como simplificar informacion, reorganizar ideas o ajustar
el discurso segun las necesidades del destinatario. Desde la perspectiva del MCER/VC, estas
tareas contribuyen al desarrollo de una conciencia mas fina sobre registro, accesibilidad y
propdésito comunicativo.

En cuanto a la mediacion de conceptos, la Tabla 1 muestra que la IA generativa puede servir como
apoyo para explicar contenidos complejos mediante procesos de andamiaje interactivo. Esta
aportacioén es especialmente relevante en el aprendizaje adulto, donde con frecuencia se requiere
negociar significados, aclarar nociones abstractas y construir comprension compartida a partir de
conocimientos previos heterogéneos. La posibilidad de interactuar con sistemas que reformulan,
ejemplifican o descomponen informacién en pasos mas accesibles puede facilitar procesos de
mediacion conceptual, aunque su eficacia depende en gran medida de la capacidad del
estudiante para evaluar criticamente las respuestas y del acompafamiento pedagdgico que
enmarque la actividad.

Por su parte, la mediacion de la comunicacién aparece asociada sobre todo a role plays con
chatbots y a situaciones de negociacion de significado. Este hallazgo es especialmente
significativo porque conecta la |IA generativa con una dimension mas interactiva y dinamica de la
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mediacién, en la que el aprendiente aclara malentendidos, mantiene el flujo comunicativo y
adapta su discurso en tiempo real.

3.6. Principales contribuyentes

Esta revisiéon también permite contextualizar el campo desde una perspectiva bibliométrica e
identificar los focos principales de produccion cientifica que estan estructurando este ambito
emergente de investigacion.

En primer lugar, destaca la presencia de autores como J. Fathi, Honggang Liu y Bin Zou, lo que
sugiere que el estudio de la IA generativa aplicada al aprendizaje de lenguas y, mas
especificamente, a variables relacionadas con la comunicacién y la mediacién, estd comenzando
a articularse en torno a un conjunto todavia relativamente reducido de investigadores con
contribuciones especialmente influyentes. Este dato puede interpretarse como una sefial del
caracter todavia reciente y en consolidacion del campo: existen ya algunas figuras de referencia,
pero la base investigadora aun no presenta una gran diversificacion autoral.

Desde el punto de vista de las revistas, la Tabla 2 muestra que buena parte de los trabajos mas
relevantes se concentran en publicaciones como System, ReCALL y European Journal of
Education. Esta concentracion es significativa por varias razones. Por un lado, confirma que la
investigacion sobre |IA generativa en ensefianza de lenguas esta encontrando espacio en revistas
de prestigio vinculadas tanto a la linglistica aplicada como a la tecnologia educativa y a la
investigacion educativa en sentido mas amplio. Por otro, revela que el fendmeno esta siendo
abordado desde enfoques complementarios: mientras revistas como System o ReCALL tienden a
situar el debate en el marco del aprendizaje de lenguas asistido por tecnologia, European Journal
of Education amplia la discusidn hacia dimensiones institucionales, motivacionales vy
pedagdégicas mas generales.

Tabla 2. Autores y revistas mas citados entre los articulos incluidos.

Criterio Nombre Trabajos
Autor J. Fathi (Fathi et al., 2024)
. (Liuy Fan, 2024; Zhang et
Autor Honggang Liu al., 2025)
Autor Bin Zou (Wang et al., 2024)
(Wang et al., 2024; Fathi et
Revista System al., 2024; Yangy Kyun,

2022; Ou et al., 2024)
(Guan et al., 2024; Zou et
al., 2025; Liuy Zhao, 2025)
(Liuy Fan, 2024; Huang et
al., 2024)

Revista ReCALL

Revista European Journal of Education
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4. Discusion

La evidencia respalda que la IA generativa puede facilitar componentes clave de la mediacion
comunicativa, como la reformulacion textual, la clarificacion conceptual o la negociacion
intercultural, especialmente cuando se integra con reflexion metacognitiva o con andamiaje
docente (LukeSova y Jennings, 2025; Zhang et al., 2025; Evstigneev, 2025). Los beneficios
emocionales (reduccion de la ansiedad y aumento de la confianza) son consistentes, pero las
mejoras objetivas requieren intervenciones sostenidas (Wang et al., 2024; Ou et al., 2024). El
potencial democratizador resulta relevante para contextos globales o con recursos limitados
(Law, 2024; Zou et al., 2025).

No obstante, persisten retos importantes: falta investigacion empirica directamente anclada en
descriptores especificos del MCER/VC; existen riesgos éticos y culturales debidos a las
limitaciones socioculturales de los modelos algoritmicos (Godwin-Jones 2024; Thorne 2024); y
puede producirse una reduccién del pensamiento critico si no se promueve una interaccioén
reflexiva (Yang y Kyun, 2022; Law, 2024; McCallum, 2023). La intervencion docente sigue siendo
crucial para maximizar los beneficios e integrar practicas auténticas.

La Tabla 3 sintetiza las principales afirmaciones derivadas de la literatura revisada. En conjunto, la
tabla muestra un campo de investigaciéon prometedor, aunque todavia heterogéneo, en el que

conviven resultados relativamente robustos con otras lineas de evidencia aun incipientes.

Tabla 3. Principales afirmaciones sobre IA generativa y mediacion comunicativa segun la

evidencia encontrada.

Afirmacion Fue.rza def la Razonamiento Trabajos
evidencia
La IA generativa mejora la Los estudios gxperlmentales (Wang et a!.,
. L . muestran mejoras 2024; Fathi et
disposicion a comunicarsey la Fuerte (8/10) . .
autoconfianza en adultos emocionales consistentes al., 2024; Ou et
tras un uso sostenido. al., 2024)
- L .. . Las tareas reflexivas permiten | (LukeSovay
Facilita practicas alineadas con la . . ., .
L practicar interpretacion, Jennings, 2025;
mediacioén textual y conceptual del Moderada (7/10) ., L.
MCER reformulacion y adaptacion Zhang et al.,
textual. 2025)
No siempre se observan
!_a mejorg ,objetlva es limitada sin Moderada (5/10) mejoras significativas en (Wang et al.,
intervencion docente prolongada pruebas orales tras 2024)
intervenciones breves.
Existe riesgo de desajuste entre Las herramientas actuales (Yangy Kyun
niveles reales y niveles solicitados Moderada (4/10) | calibran mal textosy tareas 2022g) yRyun,
del MCER fuera del tramo B1-B2.
Existe riesgo de dependencia Un uso acritico puede limitar
tecnologicay reduccion del Débil (3/10) la autonomia intelectual sino | (Law, 2024)
pensamiento critico hay reflexion guiada.
Presenta potencial democratizador El acceso flexible favorece la
. . . e (Law, 2024; Zou
e inclusivo para contextos Moderada (6/10) | inclusion digitaly
. . etal., 2025)
desfavorecidos motivacional a escala global.
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La afirmacién mejor respaldada es que la IA generativa mejora la disposicién a comunicarse y la
autoconfianza en personas adultas aprendientes de idiomas, con una fuerza de evidencia
calificada como fuerte. Desde la perspectiva de la mediacidn comunicativa, este hallazgo es
importante porque la disposicién a intervenir, aclarar, reformular o negociar significado depende
en buena medida de la seguridad con la que el aprendiente afronta la interaccion.

La tabla también indica una evidencia moderada respecto a la capacidad de la IA generativa para
facilitar practicas alineadas con la mediacién textual y conceptual del MCER. Este punto refuerza
la idea de que estas herramientas pueden ser Utiles para trabajar operaciones como interpretar,
resumir, reformular, simplificar o adaptar informacion a distintos interlocutores. Sin embargo, la
calificacidn moderada sugiere que, aunque las experiencias descritas son prometedoras, todavia
no existe una base empirica suficientemente amplia 0 homogénea que permita afirmar con total
contundencia que estas practicas se traducen en un desarrollo plenamente consolidado de las
competencias de mediacidon tal como las define el MCER/VC.

Otro aspecto relevante que recoge la Tabla 3 es que la mejora objetiva del rendimiento resulta
limitada cuando no existe una intervencién docente prolongada, también con una fuerza de
evidencia moderada. Este matiz es fundamental para interpretar con cautela el entusiasmo que
rodea actualmente a la IA generativa. Aunque las herramientas puedan producir beneficios
emocionales y motivacionales relativamente rapidos, los avances observables en pruebas de
desempenfo, especialmente en expresién oral, no siempre aparecen tras intervenciones breves.

La Tabla 3 subraya igualmente el riesgo de desajuste entre los niveles reales y los niveles
solicitados del MCER, con una evidencia también moderada. Este hallazgo introduce una
cuestion critica desde el punto de vista didactico y evaluativo: la dificultad de las herramientas
actuales para calibrar con precisidon textos, actividades o producciones segun los niveles del
marco, especialmente fuera del tramo intermedio B1-B2. La importancia de este problema radica
en que una mala calibracién puede comprometer la adecuacion pedagogica de las tareas y
distorsionar tanto la ensefianza como la evaluacion.

En un nivel de respaldo menor, la Tabla 3 incluye la afirmacién relativa al riesgo de dependencia
tecnologica y reduccion del pensamiento critico, cuya evidencia se considera débil. Esta
valoracion no significa que el problema carezca de importancia, sino que todavia dispone de
menos estudios empiricos directos que lo examinen de forma especifica. Aun asi, su presencia en
la tabla resulta significativa porque apunta a una preocupacién creciente en la literatura: el
peligro de que un uso acritico de la IA sustituya procesos de analisis, contraste, decision o
elaboracion propia por respuestas automaticas aceptadas sin reflexion.

Por ultimo, la tabla reconoce un potencial democratizador e inclusivo de la IA generativa para
contextos desfavorecidos, con una evidencia moderada. Este hallazgo amplia la discusién mas
alld del rendimiento linguistico estricto e incorpora una dimension de equidad educativa. Sin
embargo, la propia calificacién moderada indica que este potencial inclusivo no debe darse por
supuesto: necesita ser investigado en mayor profundidad, especialmente en relacion con las
desigualdades de acceso, alfabetizacion digital y apropiacion critica de la tecnologia.
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5. Conclusiones

La revision realizada permite concluir que la IA generativa constituye una herramienta con un
potencial significativo para favorecer el desarrollo de la mediaciéon comunicativa en aprendientes
adultos de idiomas dentro del marco del MCER/VC. En conjunto, la evidencia analizada sugiere
que estas tecnologias pueden contribuir especialmente a la mejora de variables afectivas y
estratégicas que sostienen la mediacién, como la disposicion a comunicarse, la autoconfianza, la
autonomia y la capacidad de reformular, explicar o adaptar informacidn a distintos interlocutores
y contextos. Asimismo, su valor parece especialmente relevante cuando se integra en practicas
reflexivas, en propuestas pedagdgicas con andamiaje claro y en contextos donde puede ampliar
el acceso a oportunidades de aprendizaje mas flexibles e inclusivas.

Ahora bien, el balance general también obliga a matizar ese potencial. La literatura disponible
apunta a beneficios prometedores, pero todavia desigualmente documentados segun el tipo de
competencia observada y segun el grado de conexién explicita con los descriptores oficiales del
MCER/VC.

Lagunas identificadas en la investigacion

La Tabla 4 que muestra una distribucion desigual de la investigacidn por areas tematicas y
metodolégicas. Se aprecia, en primer lugar, una mayor concentracion de estudios en torno al uso
de chatbots y LLM para la expresion oral (8 trabajos), lo que sugiere que este ha sido hasta ahora
el ambito mas explorado. También existe una presencia apreciable de estudios sobre autonomiay
metacognicion (5 trabajos) y, en menor medida, sobre tareas de mediacion (4 trabajos) e inclusion
digital (4 trabajos). Esto indica que el interés investigador se ha orientado preferentemente hacia
dimensiones generales del aprendizaje comunicativo y de la experiencia del alumnado, mas que
hacia la medicién especifica de la mediacién tal como la conceptualiza el MCER/VC.

Tabla 4. Areas cubiertas por los estudios frente a atributos metodolégicos; destaca la escasez de
evaluacidn directa alineada con los descriptores del MCER.

Expresion Tare.as .d’e . . Inclusion
Tema/resultado oral mediacion Autonomia/metacognicion digital
(MCER)
Chatbots/LLM 8 4 5 4
Intervencion docente 4 2 4 --
Evaluacion alineada con 9 1 __ _
elMCER

La misma tabla pone de manifiesto, ademas, que la intervencién docente aparece
insuficientemente desarrollada como variable de analisis. Aunque existen algunos trabajos que
consideran su papel en expresion oral (4), mediacion (2) y autonomia (4), su presencia sigue
siendo reducida y practicamente inexistente en relacién con la inclusion digital. Este dato es
importante, porque la revisién demuestra justamente que el profesorado cumple una funcién
decisiva a la hora de transformar el uso de la IA en una experiencia pedagodgica critica, guiada y
verdaderamente formativa. Dicho de otro modo, la investigacion actual reconoce la importancia
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del acompafnamiento docente, pero todavia no lo ha convertido en un foco central de anélisis
empirico.

Aun mas significativa es la escasez de trabajos sobre evaluacién alineada con el MCER, donde la
Tabla 4 refleja una carencia especialmente marcada: apenas se identifican estudios en expresion
oral (2) y practicamente no existen en mediacion (1), autonomia o inclusion digital. Esta ausencia
confirma uno de los principales hallazgos de la revision: el campo avanza con rapidez en el uso
pedagdgico de la IA generativa, pero mucho mas lentamente en la construcciéon de instrumentos
rigurosos para evaluar su impacto real sobre competencias de mediacion definidas conforme a
estandares internacionales. En consecuencia, aunque el discurso académico y aplicado presenta
la IA generativa como una herramienta util para “mediar textos”, “mediar conceptos” o “mediar la
comunicacién”, todavia faltan disefios empiricos robustos que permitan comprobar con
precisidon en qué medida esas practicas se traducen en un desarrollo efectivo y medible de las

competencias descritas en el MCER/VC.

Preguntas abiertas de investigacion

El futuro de este campo debe centrarse en disefios empiricos que midan de manera explicita el
desarrollo real de competencias de mediacidon bajo marcos oficiales (MCER/VC), exploren
estrategias docentes 6ptimas e investiguen efectos a largo plazo sobre la autonomia criticay la
inclusion.

En este sentido, las preguntas abiertas de investigacidon recogidas en la Tabla 5 orientan las
prioridades del campo.

Tabla 5. Preguntas abiertas prioritarias para futuras investigaciones empiricas.

Pregunta Justificacion

Es necesario medir resultados reales
vinculados directamente a
estandares internacionales
reconocidos.

Elrol docente es clave para evitar la
dependencia tecnoldgica e impulsar
un pensamiento critico auténomo.
Falta evidencia longitudinal sobre
equidad e impacto sostenido fuera
del aula formal.

¢Como impacta el uso sistematico de IA generativa en
competencias especificas de mediacion segun los
descriptores del MCER/VC?

¢ Qué estrategias docentes maximizan los beneficios
criticos y de autonomia al integrar |A generativa?

¢ Cuales son los efectos a largo plazo sobre inclusién
digital y autonomia critica?

La primera pregunta —relativa a coémo impacta el uso sistematico de IA generativa en
competencias especificas de mediacién segun los descriptores del MCER/VC— constituye
probablemente el nucleo del problema investigador actual. No se trata ya de demostrar que la IA
puede apoyar el aprendizaje de idiomas en sentido amplio, algo para lo que existe una base
creciente de evidencia, sino de determinar qué competencias concretas favorece, bajo qué
condicionesy con qué grado de transferencia a tareas reales de mediacion.

La segunda cuestién planteada en la Tabla 5 se centra en las estrategias docentes que maximizan
los beneficios criticos y de autonomia al integrar IA generativa. Esta linea resulta esencial porque
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desplaza el foco desde la herramienta en si hacia los marcos pedagégicos que hacen posible un
uso educativo de calidad. La revision sugiere que los efectos mas valiosos no provienen de una
simple interaccion espontanea con sistemas de |A, sino de practicas guiadas que promueven
reflexion, evaluacién de respuestas, contraste de fuentes, reformulacién y toma de decisiones
linguisticas e interculturales. Por ello, investigar qué formas de mediacion docente son mas
eficaces sera decisivo para evitar usos superficiales o dependientes de la tecnologia.

La tercera pregunta subrayada en la Tabla 5 —referida a los efectos a largo plazo sobre inclusion
digital y autonomia critica— amplia aun mas el horizonte de investigacion. Buena parte de los
estudios revisados son recientes, de corta duracién y centrados en resultados inmediatos, por lo
que todavia sabemos poco sobre los efectos sostenidos del uso de IA generativa en la formacion
linguistica de adultos. En particular, falta evidencia longitudinal que permita analizar si estas
herramientas contribuyen realmente a una inclusién mas equitativa, si consolidan habitos de
aprendizaje autbnomo o, por el contrario, si pueden reforzar nuevas formas de dependencia,
desigualdad o uso acritico.

En sintesis, la IA generativa presenta un alto potencial para mediar la comunicacidn bajo marcos
MCER/VC en aprendientes adultos si se integra de manera critica. Aun asi, siguen faltando
estudios empiricos directos que midan su impacto real sobre las competencias especificas
descritas por el Marco Europeo en el aula de idiomas.
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